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《非正式教育培训服务 术语》国家标准

（征求意见稿）编制说明

1、 任务来源

《非正式教育培训服务 术语》国家标准制定项目列入了国家标准化管理委员会“2009年国家标准制修订项目计划”，项目编号为20090192-T-469。由全国教育服务标准化技术委员会（SAC/TC443）提出并归口，计划于2010年底前完成。目前，该国家标准经过全面调研和认真研讨，已进入征求意见阶段。
2、 编制的意义
随着经济社会的发展，在正规教育之外，越来越多的人选择非正式教育培训作为提升人力资源价值的主要手段，与此同时，虚假“承诺”、 门槛过低、恶性竞争、风险失控等诸多问题也成为侵害消费者利益、损害企业形象以及影响行业可持续发展的重要问题。非正式教育培训行业急需相应的标准予以规范。基于此，全国教育服务标准化技术委员会自成立以来，提出了一系列非正式教育培训标准研制项目。其中，《非正式教育培训服务 术语》是非正式教育培训行业的基础通用标准，为规范非正式教育培训行业的相关用语，为今后非正式教育培训服务系列标准的制定提供了统一的沟通平台。
3、 编制的基本原则
（一）规范性

基于对非正式教育培训服务行业的总体理解，选择从类型、资源、活动、评价等几大方面对非正式教育培训服务行业的习惯用语进行规范，以期为行业工作提供统一的平台。
（二）实用性

充分考虑了非正式教育培训与正规教育的区别，重点选择突出非正式教育培训服务行业特点的术语，已达到切实为行业发展提供技术支撑的作用。
（三）先进性
充分考虑并积极采用国际标准中术语，已达到该项标准与国际接轨，保持先进性的目的。
（四）可扩充性
考虑到该行业还处于发展初期，随着社会的发展，互联网技术的高度运用，该标准的内容将会不断变化，可在3-5年内修订，扩充术语的范围。
4、 编制的主要依据

1. 中国人民共和国教育法.2006年6月29日

2. 国家中长期教育改革和发展规划纲要(2010-2020年).2010年7月29日

3. 国家中长期人才发展规划纲要(2010-2020年). 2010年6月6日
4. GB/T 10112-1999  术语工作 原则与方法 

5. GB/T 15237.1-2000  术语工作 词汇 第1部分：理论与应用 

6. GB/T 16785-1997  术语工作 概念与术语的协调

7. GB/T 19100-2003  术语工作 概念体系的建立

8. GB/T 20001.1-2001 标准编写规则 第1部分：术语

9. GB/T 20647.3-2006 社区服务指南 第3部分：文化、教育、体育服务

10. GB/T xxxx-xxxx  非正式教育及培训的学习服务  学习服务提供者基本要求

5、 编制的过程

2010年3月，在经过前期调研和大量国内外资料搜集的基础上，《非正式教育培训服务 术语》国家标准研制工作正式启动。

2010年4月～7月，召开3次专家讨论会确立了标准的框架，完成了标准草案稿。

2010年8月7～9日，全国教育服务标准化技术委员会在北京组织召开了第一次《非正式教育培训服务 术语》国家标准研讨会。会上起草小组会同相关专家对该国家标准的框架与内容进行了讨论与调整。

2010年9月20～21日，全国教育服务标准化技术委员会在北京组织召开了第二次《非正式教育培训服务 术语》国家标准专家讨论会。会上起草小组会同相关专家对该国家标准进行了再次的讨论与修改，逐条规范了术语的中英文词条与解释，并在此基础上形成了标准的征求意见稿。

2010年10月在全国开展《非正式教育培训服务 术语》国家标准征求意见工作。

6、 标准内容框架

标准共分为六个部分：
（一）适用范围：明确了标准适用的范围。

（二）基本概念：列出了非正式教育培训服务中最为基础的3条术语，即非正式教育培训、非正式教育培训服务提供者和学习服务。

（三）类型：分别按照教育培训的目的和形式进行分类。其中，按照教育培训的目的划分，列出了6条术语；按照教育培训的形式划分，列出了3条术语。
（四）资源：列出了包括教学人员、学员、教育培训场所等在内的10条术语，涉及非正式教育培训服务的人、财、物等核心资源。

（五）活动：列出了教育培训项目、教育培训模式、教学计划等在内的12条术语，涉及教育培训项目开发、教育培训教学过程等核心教育培训活动。
（六）评估：列出了教学评估、教学督导、评估测试在内的8条术语，涉及到对教学人员、学员等对象的教育评估活动。
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