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前  言

本标准按照GB/T 1.1-2009给出的规则起草。

本标准由全国电子业务标准化技术委员会(SAC/TC 83)提出并归口。

本标准起草单位：
本标准主要起草人：
电子商务数据交易  准则
1　 范围

本标准规定了电子商务数据交易中的交易参与方、交易数据、交易方式、交易程序与规则及争议处理规则。
本标准适用于电子商务模式下的数据交易平台开展数据交易业务的活动和行为。
2　 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB/T 5271.1 信息技术 词汇 第1部分：基本术语
GB/T 18769-2003 大宗商品电子交易规范

GB/T 22239 信息安全技术 信息系统安全等级保护基本要求

GB/T 25068.1 信息技术 安全技术 IT网络安全 第1部分：网络安全管理（ISO/IEC 18028-1:2006,IDT）
GB/T 31524-2015 电子商务平台运营与技术规范

GB/T 35408 电子商务质量管理 术语

GB/T 35409-2017 电子商务平台商家入驻审核规范
GB/T 36073-2018 数据管理能力成熟度评估模型

GB/T 36344 信息技术 数据质量评价指标

ISO 8000（所有部分） 数据质量（ISO 8000 Data quality）
3　 术语、定义和缩略语
3.1　 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

电子商务 E-commerce
通过信息网络进行产品和服务交易的经营活动。
[GB/T 35408，定义2.1.1]
数据  data
信息的可再解释的信息化表示，以适用于通信、解释和处理。

一个概念模型表示人们对一个体系的理解。

[GB/T 5271.1，定义01.01.02]
电子商务数据交易平台 E-commerce data transaction platform
在电子商务模式下为交易双方或多方提供数据交易撮合及相关服务的信息网络系统。
交易主体 transaction subject
经由电子商务数据交易平台根据有关法律法规及电子商务数据交易平台的有关规定审核批准，在电子商务数据交易平台进行数据交易的组织或个人。分为：
a) 数据提供方：即卖方，利用电子商务数据交易平台出售数据或提供服务；
b) 数据需求方：即买方，利用电子商务数据交易平台购买数据或获取服务。

本标准只涉及数据交易，不包括服务交易。

数据提供方 data supplier
在电子商务数据交易中，拥有数据所有权或受数据所有者合法授权而获得部分或全部权益的向平台提供交易数据的组织或个人。
数据需求方 data demander
在电子商务数据交易中发布数据需求或搜索、购买数据的组织或个人。
支付服务商 payment service provider
依法注册登记的，为电子商务数据交易的组织或个人提供交易支付服务的组织。

改写GB/T 31524-2015，定义3.5

3.2　 缩略语
下列缩略语适用本于文件。

API 应用程序编程接口（Application Programming Interface）
4　 交易参与方
4.1　 总则
交易参与方的总则如下：
a) 交易参与方主要包括电子商务数据交易平台（以下简称为“平台”）、交易主体和支付服务商；
b) 平台为交易主体提供与数据交易相关的交易、金融、信息等服务，监督其他交易参与方行为，保证交易安全、可靠公平；
c) 参与数据交易的交易主体、支付服务商应由平台认定其资格，相互之间签订合同，明确相互关系与权力义务；
d) 支付服务商应配合平台提供金融服务，按合同要求负责为数据交易资金流提供监督与保障。

4.2　 交易平台
4.2.1　 资质与经营条件
平台应满足GB/T 31524-2015中5.1规定的资质和经营条件，还应满足以下条件，包括但不限于：
a) 具有提供数据流通、交易的场所、设施和服务等方面的能力；
b) 从事数据交易属于法律、行政法规或有关部门规定应当取得行政许可的，应依法取得有关许可。
4.2.2　 平台运营技术要求
平台的建设、运营应符合法律、行政法规的规定和国家标准强制性要求。其中：

a) 平台运营技术要求应遵循GB/T 31524-2015中10的规定；

b) 平台信息系统安全应遵循GB/T 22239中的相关规定；
c) 平台网络安全应遵循GB/T 25068.1中的相关规定；
d) 数据安全应遵循GB/T 36073-2018中10的相关规定。
4.2.3　 交易主体资质审核
交易主体资质审核要求如下：

a) 平台应对交易主体资质进行核验、登记和备案，并定期或不定期进行复审。审核材料包括但不限于：身份证件、营业执照、行政许可等真实信息；
b) 平台可根据法律、行政法规或国家标准的要求制定交易主体资质审核与备案制度，明确资质要求和审核内容等；也可遵循GB/T 35409中的相关规定。
4.2.4　 交易过程监督管理
平台在数据交易中负有监督管理职责，包括但不限于：

a) 应制定平台服务协议和交易规则，明确进入和退出平台、数据质量保障、交易主体权益保护、个人信息保护等方面的权利和义务；

b) 应建立信息发布制度，公布交易数据和交易主体相关信息，保证信息的真实、准确；

c) 有义务监督审核平台上发布的交易数据符合法律、行政法规规定，对违反规定的数据予以撤销，并向有关主管部门报告；

d) 应采取措施保证交易活动中产生的相关信息的完整性和安全性；
e) 应遵守法律、行政法规和国家标准的相关规定，确保交易过程合法、安全。
4.3　 交易主体
交易主体参与数据交易应遵守以下原则，包括但不限于：

a) 应取得相关资质，经过注册审核，能够独立承担经济和法律责任；

b) 应按要求提供资质审核材料，材料应符合GB/T 35409-2017中4.1.2的规定；

c) 应遵守法律、行政法规和平台相关规定，确保交易行为合法、合规；

d) 应确保交易数据的信息发布准确、及时；

e) 应保证交易数据的质量，符合有关数据质量的标准规定；

f) 应确保交易数据存储、传输、使用过程中的安全性，有关数据安全管理可遵循GB/T 36073-2018中10的相关规定；
g) 接受平台的管理和监督，配合平台的工作。
4.4　 支付服务商
支付服务商的要求应符合GB/T 31524-2015中8的相关规定，也可参考GB/T 18769-2003中3.5的规定。
5　 交易数据
本标准规定的交易数据是指原始或经处理后的数字化信息。交易数据应符合以下要求，包括但不限于：

a) 应符合法律、行政法规的规定，不应涉及受法律、行政法规保护的个人信息、个人敏感信息以及法律、行政法规明确禁止交易的数据；

b) 应通过合法渠道获取，对数据拥有的权利应清晰无争议；
c) 应符合GB/T 36073、GB/T 36344中有关数据质量的规定，也可参考ISO 8000系列标准的相关规定；

d) 数据本身应与平台上的数据描述保持一致。
6　 交易方式
平台可提供的数据交易方式包括但不限于：

c) 数据包交易：由数据提供方将数据上传或拷贝至平台，由平台转移给数据需求方或向其提供下载地址的交易形式；
d) API数据交易：以API数据调用接口的方式，由数据提供方向数据需求方提供所购买数据的交易形式；
e) 托管数据交易：由数据提供方将数据上传或拷贝至平台，数据需求方在平台提供的环境内使用数据，原始数据不发生转移的交易形式。

7　 交易程序与规则
7.1　 总则
交易程序与规则的总则如下：

a) 平台应约定具体交易程序，制定相应管理办法，并公告所有交易主体；

b) 交易主体之间可通过一定的交易方式达成合约，按约定进行数据、价款交换，并按规定进行结算；
c) 交易程序包括但不限于：数据登记、数据审核、交易实施和交易结算。
7.2　 数据登记
数据提供方通过平台提供的功能入口完成数据登记的过程。数据登记要求包括但不限于：
a) 数据提供方应保证数据的登记信息准确、真实、全面；
b) 数据提供方应有权自主确定数据价格，或按照与平台约定的定价方式以及委托第三方机构进行价值评估等方式；
c) 数据提供方应将待交易的数据包同步上传至平台，或清晰、准确描述待交易数据的调用接口参数。
7.3　 数据审核
平台完成对数据的合法性审核的过程。数据审核要求包括但不限于：
a) 平台应公布数据审核管理制度，明确审核内容和审核依据；
b) 应审核数据是否涉及法律、行政法规禁止发布或传输的数据；
c) 通过审核的数据，可在平台发布；

d) 未通过审核的数据，平台有权要求数据提供方进行修正。
7.4　 交易实施
数据提供方与数据需求方双方之间达成合约，完成价款支付、数据交付的过程。交易实施要求包括但不限于：

a) 数据需求方选取符合要约条件的数据，并完成数据价款支付后，合约成立；

b) 数据需求方可通过支付服务商完成数据价款支付，也可采用与数据提供方协商的其他方式支付；

c) 数据提供方应严格按照合约规定，向数据需求方交付数据，且保证交付的与其购买的数据保持一致；
d) 交易主体双方应确保数据交付过程中的安全性。
7.5　 交易结算
数据需求方完成数据下载、调用或使用权限后或数据交付期限结束后，数据提供方与支付服务商之间完成结算的过程。交易结算要求包括但不限于：
a) 数据需求方应在规定期限内完成数据下载、调用或使用权限；
b) 数据提供方应按照合约规定，完成数据价款结算；
c) 支付服务商应按照合约规定，为数据提供方提供结算服务。
8　 争议处理规则
数据交易中的争议处理要求包括但不限于：
a) 平台应建立争议处理机制，制定并公示争议处理规则，根据自愿原则，公平、公正地解决争议；
b) 平台应建立便捷、有效的投诉、举报机制，公开投诉、举报方式等信息，及时受理并处理投诉、举报；

c) 发生争议时，交易主体可通过协商和解，请求消费者组织或其他依法成立的调解组织调解，向有关部门投诉，提请仲裁，或者提起诉讼等方式解决；
d) 发生争议时，平台应积极协助取证和协调解决，维护交易主体合法权益；

e) 在争议处理中，平台应提供原始合同或交易记录；因平台原因造成相关资料丢失、伪造、篡改、销毁或隐匿，致使人民法院、仲裁机构或有关机关无法查明事实的，平台应承担相应法律责任。
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