附件1：
《中国城市居民使用儿童安全座椅现状调查结果》发布内容

为落实国务院发布的《中国儿童发展纲要（2011-2020）》关于在中小学校、幼儿园和社区普遍开展产品安全知识教育，提高家长和儿童的自护自救意识和能力的要求，近日，国家质检总局执法司组织国家质检总局缺陷产品管理中心开展了儿童安全座椅产品安全认知和使用现状的调查。
本次调查以问卷调查的方式进行，选取北京、上海、广州、济南、重庆5个城市的部分早教机构、幼儿园和小学，0~13岁年龄段儿童的家长作为调查对象，共发放问卷4900份，收回有效问卷4375份，有效率为89.3%。问卷主要涉及城市居民对儿童安全座椅的使用率、受关注度、使用误区、召回管理和安全指引的重要性等四个方面内容。
现将调查结果发布如下：
一、儿童安全座椅使用率较低
调查发现，儿童越来越多的通过乘坐家庭汽车参与到道路交通环境中，但是儿童安全座椅的使用率较低。
（1）34%的城市儿童出行首选的交通方式是乘坐家庭汽车，60.2%的儿童每周都会乘坐家庭汽车出行。
（2）19.7%的家庭使用过儿童安全座椅，但是最近一次出行，仅有12.1%的儿童乘坐了儿童安全座椅。
（3）儿童在乘车出行时安全保护措施误区较为明显，60.6%的儿童在乘车时仅仅由大人看管，37.3%的儿童乘车时佩戴过成人安全带。
二、儿童安全座椅受关注度较高
调查发现，虽然儿童安全座椅目前使用率较低，但家长们普遍关注儿童安全座椅，并有意购买儿童安全座椅。
（1）92.8%的家长对儿童安全座椅产品有所了解，有81.9%的家长认为儿童乘车有必要使用儿童安全座椅。
（2）67.1%的家长表示关注儿童安全座椅使用的立法进程，63.6%的家长会关注政府和媒体发布的儿童安全座椅产品质量安全信息。
三、儿童安全座椅产品使用误区较高
调查发现，多数家长是按照说明书和标签提示使用儿童安全座椅，但仍存在明显的使用误区。
（1）首次安装儿童安全座椅时，49%的家长是按照说明书自行学习安装，23.8%的家长是按照标识模仿安装。
（2）在使用儿童安全座椅时，16.6%的家长不确定是否正确使用，另有6.1%的家长未关注过是否正确使用了儿童安全座椅。
（3）在使用过儿童安全座椅的家庭中，6.7%的家长曾将儿童安全座椅安装在副驾驶位置上，24.9%的家长没有检查过儿童安全座椅安装的是否紧固，43.6%的家长没有检查过儿童安全带是否紧固，53.9%的家长没有检查过儿童安全座椅上的安全带是否出现扭曲，44.6%的家长不了解不正确使用儿童安全座椅可能存在的安全隐患。
四、召回管理和安全消费指引很重要
调查发现，多数家长认为政府对缺陷儿童安全座椅实施召回管理和加大儿童安全座椅安全消费知识宣传很重要。
（1）仅有20.5%的家长知道国家质检总局发布过缺陷儿童安全座椅产品召回的信息，但当知晓儿童安全座椅召回的信息后，92.6%的家长会检查家里的儿童安全座椅是否存在相关问题。
（2）95.6%的家长认为对缺陷儿童安全座椅产品实施召回管理很有必要，95.4%的家长认为加大儿童安全座椅安全消费引导工作很有必要。












