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前  言

本标准按照 GB/T 1.1-2009 给出的规则起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本标准由全国社会信用标准化技术委员会（SAC/TC 470）提出并归口。

本标准起草单位：

本标准主要起草人：

引  言

检验检测从业人员是检验检测机构提供服务实施的主体，制定本标准对建立检验检测从业人员信用管理体系具有重要意义，是检验检测机构实现传递信任、提升公信力和品牌的重要保障。
检验检测机构从业人员信用档案建设规范

1　 范围

本标准规定了检验检测机构从业人员信用档案的建设原则、建设内容、信息来源、信息项、信息项的要求、电子档案归档、信息安全和管理与共享。
本标准适用于检验检测机构从业人员信用档案的建设。可供各类检验检测机构、政府部门及相关方参照使用。

2　 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB/T 22117 信用 基本术语
GB/T 18894-2016 电子文件归档与电子档案管理规范

GB/T 31880-2015 检验检测机构诚信基本要求

3　 术语和定义

GB/T 22117、 GB/T 18894-2016界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

检验检测机构 inspection body and laboratory
依法成立，依据相关标准或者技术规范，利用仪器设备、环境设施等技术条件和专业技能，对产品或者法律法规规定的特定对象进行检验检测的专业技术组织。
[GB/T 31880-2015，定义3.1]

检验检测机构从业人员 employees of inspection body and laboratory
以检验检测为职业的技术人员和管理人员。

4　 信用档案建设原则

4.1　 客观性
检验检测机构从业人员信用档案中的信息应客观、真实地反应检验检测机构从业人员信用状况，不应存在虚假、隐瞒成分。

4.2　 有效性

检验检测机构从业人员信用档案中的信息应及时、有效，所采集的信息应具有延续性并能反应从业人员当前信用状况。

4.3　 可获取性

检验检测机构从业人员信用档案中所包含的信息应能够获取并便于采集。

5　 信用档案建设内容
5.1　 基本信息

检验检测机构从业人员身份识别的基本信息。

5.2　 信用信息

5.2.1　 检验检测行业信用信息

检验检测机构从业人员在检验检测工作经历中的信用信息。

5.2.2　 社会信用信息

检验检测从业人员在社会活动中的信用信息。

5.3　 信用声明

检验检测从业人员信用档案中应包含信用声明，包括但不限于以下内容：

a) 遵守国家相关法律法规的规定，遵循客观独立、公平公正的原则，恪守职业道德，承担社会责任；

b) 自觉遵守检验检测机构的各项规章制度；

c) 独立出具检验检测数据、结果，不受任何可能干扰技术判断因素的影响，确保检验检测数据、结果的真实、客观、准确，不弄虚作假，不出具不实检验检测数据和结果；

d) 对在检验检测活动中所知悉的国家秘密、商业秘密和技术秘密负有保密义务，不擅自对外发布检验检测数据、结果；

e) 不在其他检验检测机构兼职的声明；

f) 自觉接受各方监督，如有违反上述承诺的行为，愿接受相关处罚，承担法律责任。

6　 信用档案来源

检验检测机构从业人员信用档案中的信息应来源于个人所在单位和本人或相关信息主管部门提供的信息。

7　 信用档案信息项

7.1　 检验检测机构从业人员基本信息项

检验检测机构从业人员基本信息项用于识别人员身份，见表1。工作岗位与技术职称填写说明参见附录A。 

表1　 检验检测机构从业人员基本信息项

	类别
	信息项名称
	说明

	检验检测机构从业人员

基本信息
	姓名
	

	
	证件类型
	

	
	证件号码
	

	
	工作单位
	

	
	工作岗位
	

	
	工作岗位就职时间
	YYYY-MM-DD

	
	技术职称
	

	
	技术职称获取时间
	YYYY-MM-DD


7.2　 检验检测机构行业信息项
检验检测机构行业信息项用于记录检验检测机构从业人员的技术业绩信息、资格证书或社会兼职信息、人员荣誉信息、从业中失信、失误信息，见表2。

表2　 检验检测机构行业信息项

	类别
	信息项名称
	说明

	技术业绩信息
	项目名称
	

	
	项目类型
	

	
	批准/立项机构
	

	
	本人作用
	

	
	项目完成情况
	

	技术业绩信息确认信息
	确认人
	如本人、工作单位等

	
	确认时间
	YYYY-MM-DD

	资格证书或社会兼职信息
	获取的资格或社会兼职名称
	资格（内审员、无损检测人员、感官品评人员、棉花检验师、宝玉石检验师、）
社会兼职（委员会、学协会兼职，生产许可证审查员、3C工厂检查员、资质认定评审员、实验室认可评审员）

	
	批准机构
	

	
	起止时间
	

	资格证书或社会兼职信息确认信息
	确认人
	如本人、工作单位等

	
	确认时间
	YYYY-MM-DD

	人员荣誉信息
	荣誉名称
	

	
	荣誉事项
	

	
	颁发时间
	YYYY-MM-DD

	
	证书编号
	

	
	发证机构
	

	人员荣誉信息确认信息
	确认人
	如本人、工作单位等

	
	确认时间
	YYYY-MM-DD

	从业中失信、失误信息
	行为记录
	

	
	处罚时间
	YYYY-MM-DD

	
	处罚原因
	

	
	处罚结果
	

	
	文档编号
	

	
	处罚机构
	

	从业中失信、失误信息确认信息
	确认人
	如本人、工作单位等

	
	确认时间
	YYYY-MM-DD


7.3　 社会信用信息项
检验检测机构从业人员社会信用信息的各项信息宜包含司法信息、重大交通违法信息、银行征信记录等方面，参见附录B。

8　 信用档案信息项的要求

8.1　 基本信息项的要求

从业人员应如实提供个人基本信息，不应（但不限于）：

g) 为建档提供虚假证明材料；

h) 提供虚假信用信息。

8.2　 检验检测机构行业信息项的要求

8.2.1　 遵守法律法规

从业人员应遵守法律法规，不应从事违规检验检测活动，并对在检验检测工作中提供的数据负责。

8.2.2　 遵守检验检测工作规范

从业人员在检验检测工作中应遵循工作规范、树立从业信誉，诚信记录评价内容包括但不限于以下方面：

i) 具备相应的资质或资格；

j) 遵照规定的标准、程序和内容开展检验检测活动；

k) 按照规定的设备、时间和环境条件等完成检验检测活动；

l) 只签字或只审核资料，而不现场评审的行为；

m) 在检验检测活动中不及时记录，事后补记、追记的行为；

n) 提供样本、租赁样本或未经检验检测就出具报告的行为；

o) 有完整检验检测记录和归档留存；

p) 编造虚假文件和记录、出具虚假检验检测报告或失实结论的行为；

q) 做出虚假承诺或误导性、欺诈性宣传的行为；

r) 将不合格项判为合格或将合格项判为不合格的行为；

s) 接受利益相关方贿赂和礼金的行为；

t) 其他违反检验检测活动相关规定的行为。

8.2.3　 遵照国家标准、行业标准或规范的记录

从业人员应遵照检验检测行业的相关国家标准、行业标准或规范，包括但不限于以下方面：

u) 无滥用职权、徇私舞弊、玩忽职守等行为；

v) 无违背个人诚信声明的行为；

w) 配合监管部门询问和第三方调查等情况。

8.2.4　 行业主管部门的奖惩情况

从业人员因守信或失信行为受到主管部门或行业组织奖惩的情况，包括但不限于以下方面：

x) 行政主管部门的奖惩记录；

y) 行业协会、联盟的奖惩记录；

z) 受到奖惩的等次和次数。

8.3　 社会信息项要求

从业人员在社会各级行政主管部门和司法部门所公示的信用记录，如信用中国网站，包括但不限于以下方面：

aa) 司法领域的信用记录；

ab) 交通方面的信用记录；

ac) 银行方面的信用记录；

ad) 其他方面的信用记录。

9　 电子档案归档

检验检测机构应指定专门人员，负责将从业人员信用档案形成电子文档，经审核后归入档案库。该人员应对电子档案的完整性负责。

10　 信息安全

检验检测机构从业人员信用档案应具有可靠的安全性与保密性。应根据有关法律法规与标准的要求建立严格的安全运行与保密管理制度。信用档案必须明确专人管理，不得将档案资料带出档案室，人员工作调动时，档案必须按照规定履行相关手续。

11　 管理与共享

检验检测机构根据诚信建设的相关要求，应建立从业人员信用档案，同时建立与从业人员信用相关的程序化的申诉、投诉处理程序，必要时采取有效的纠正措施和预防措施。

为保证检验检测机构从业人员信用档案的延续性，在符合相关法律法规要求和信息安全的前提下，宜进行信用档案信息的共享。

附　录　A 
（规范性附录）
检验检测机构工作岗位与技术职称分类参考

表A.1　 检验检测机构工作岗位与技术职称分类

	信息项名称
	填写内容
	说明

	工作岗位
	领导岗位
	总经理、董事长、副总经理、院长

	
	技术检验检测岗位
	检验检测领域、项目及时间(含抽采样)

	
	技术管理工作岗位
	技术负责人、技术委员会
报告编制、报告审核、授权签字人

意见解释人、检测室主任

	
	技术保障管理岗位
	设备和标准物质、环境设施、软件系统

	
	检验业务管理岗位
	业务受理、业务接待、业务调度、样品管理、业务开拓人员

	
	质量管理岗位
	质量负责人、质量控制人员、内审员、质量监督员

	
	行政管理工作岗位
	人事管理（招聘、培训、考核）

	技术职称
	初级职称
	

	
	中级职称
	

	
	副高级职称
	

	
	正高级职称
	


附　录　B 
（资料性附录）
社会信用信息

检验检测机构从业人员社会信用信息宜包含司法信息、重大交通违法信息、银行征信记录。
表A.2　 司法信息

	类别
	信息项名称
	说明

	司法信息
	判决书编号
	

	
	案件类型
	

	
	诉讼地位
	

	
	立案日期
	YYYY-MM-DD

	
	结案日期
	YYYY-MM-DD

	
	判决结果
	

	
	执行期限
	

	
	执行结果
	

	
	判决机关
	

	确认信息
	确认人
	如本人、工作单位等

	
	确认时间
	YYYY-MM-DD


表A.3　 重大交通违法信息

	类别
	信息项名称
	说明

	交管信息
	处罚日期
	YYYY-MM-DD

	
	处罚原因
	

	
	处罚结果
	

	
	文档编号
	

	确认信息
	确认人
	如本人、工作单位等

	
	确认时间
	YYYY-MM-DD


表A.4　 银行征信记录

	类别
	信息项名称
	说明

	银行征信记录
	住房贷款
	

	
	汽车消费贷款
	

	
	个人消费贷款
	

	
	信用卡
	

	
	其它
	

	确认信息
	确认人
	如本人、工作单位等

	
	确认时间
	YYYY-MM-DD


附　录　C 
（资料性附录）
检验检测机构从业人员信用档案样表

表A.5　 检验检测机构从业人员基本信息登记表

	姓名
	
	照片

	证件类型
	
	

	证件号码
	
	

	工作单位
	

	工作岗位
	
	工作岗位就职时间
	

	技术职称
	
	技术职称获取时间
	

	填报人
	
	填表时间
	


表A.6　 检验检测机构从业人员行业信息登记表

	技术业绩信息
	项目名称
	
	项目类型
	

	
	批准/立项机构
	
	本人作用
	

	
	项目完成情况
	
	
	

	
	确认人
	
	确认时间
	

	资格证书或社会兼职信息
	获取的资格或社会兼职名称
	

	
	批准机构
	
	起止时间
	

	
	确认人
	
	确认时间
	

	人员荣誉信息
	荣誉名称
	
	颁发时间
	

	
	荣誉事项
	

	
	证书编号
	
	发证机构
	

	
	确认人
	
	确认时间
	

	从业中失信、失误信息
	行为记录
	

	
	处罚时间
	
	处罚原因
	

	
	处罚结果
	
	文档编号
	

	
	处罚机构
	

	
	确认人
	
	确认时间
	


表A.7　 司法信息登记表

	判决书编号
	

	案件类型
	
	诉讼地位
	

	立案日期
	
	结案日期
	

	判决结果
	

	执行期限
	
	
	

	执行结果
	
	判决机关
	

	确认人
	
	确认时间
	


表A.8　 重大交通违法信息登记表

	处罚日期
	

	处罚原因
	

	处罚结果
	
	文档编号
	

	确认人
	
	确认时间
	


表A.9　 银行征信记录登记表

	住房贷款
	
	汽车消费贷款
	

	个人消费贷款
	
	信用卡
	

	其它
	

	确认人
	
	确认时间
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