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《电子商务交易产品信息描述 家具》 

国家标准编制说明 

 

一、工作简况 

1、任务来源 

本标准由全国电子业务标准化技术委员会（SAC/TC 83）提出，

经国家标准化技术委员会批准，正式列入 2014 年国家标准制修订项

目计划，项目编号为 20141734-T-469，项目名称为《电子商务交易

产品信息描述规范 第 6 部分：家具》。  

电子商务产品范围广泛，包括交易产品（或服务）以及衍生的外

围的各种产品及服务（如各种系统、中间件、第三方服务）等。目前，

TC83 归口起草了一系列“电子商务交易产品信息描述”国家标准，

如服装、家用电器、数码产品、旅游服务等。这些标准中的电子商务

产品特指用于交易的产品，为避免对电子商务产品产生歧义，根据专

家意见，这些标准名称统一修改为“电子商务交易产品信息描述 ×

×××”，即：《电子商务交易产品信息描述 家具》。 

2、标准制定的背景、目的和意义 

目前普遍存在电子商务产品信息描述不规范的现象，由于产品信

息描述不规范直接导致了产品数据库不统一、电子搜索产品效率低等

问题，进而加剧了交易风险的上升。而通过标准规范的建立，能够有

效减少交易风险和贸易纠纷，更好的保障消费者权益。同时，家具类
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产品与消费者生活息息相关，在电子商务交易过程中，由于信息描述

不规范或不完全而导致的错误购买会直接影响消费者的使用习惯和

安全保障，所以有必要对此类产品信息的描述进行规范。因此，对电

子商务家具类产品信息进行规范化描述，根据标准分类系统进行分

类，对产品的属性从中文名称、英文名称、数据类型及格式、值域、

约束/条件等方面进行描述，有利于消除家具类产品信息描述不规范

等现象，也能有效建立消费者对电子商务中产品信息描述的信任，促

进家具类产品企业与消费者之间的贸易活动。  

3、主要工作过程 

1、2014年 8 月，由中国标准化研究院等单位承担本标准主要起

草任务，并成立标准起草组开始标准起草工作，开展标准调研、资料

收集、标准草案稿编写。同时，由全国电子业务标准化技术委员会向

国家标准委提出立项申请。同年，国家标准委批准本标准的立项申请，

正式列入 2014 年国家标准制修订项目计划,项目编号为国家质量监

督检验检疫总局 20141734-T-469； 

2、2014 年 8月，标准起草组依据前期调研的资料，研究确定本

标准研制的内容范围； 

3、2014 年 10 月，标准起草工作组再次召开内部研讨会，对标

准研制的内容范围进行进一步的研究，并讨论研究开展构建标准框

架； 

4、2015 年 3月，标准起草组在研究关于家具类产品的学术、管

理等相关资料的基础上，对主流电子商务平台进行调研，重点参考《家

具质量检测技术》中的相关内容。最终，初步确定了电子商务交易产

品信息描述家具类产品的信息模型以及标准的框架结构； 
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5、2015年 6 月，标准起草组在初步确立的电子商务交易家具类

产品信息模型和标准框架结构的基础上，综合研究、参考相关标准，

包括：GBT 24821-2009 餐桌餐椅、QBT 1952.1-2012 软体家具 沙发、

QBT 2913.1-2007 板式家具成品名词术语 第 1 部分：柜架类家具成

品名词术语、QBT 2913.2-2007 板式家具成品名词术语 第 2 部分：

桌(台)类家具成品名词术语、QBT 2913.3-2007 板式家具成品名词术

语 第 3 部分：床类家具成品名词术语等。针对上述标准，明确相关

信息描述项的名称、值域等内容，形成了标准讨论稿（一稿）； 

6、2015年 9 月，标准起草组再次集中开展对相关资料的收集和

分析，并在标准讨论稿（一稿）的基础上，对各类实体、信息元素进

行了逐一讨论和修改完善，形成了标准讨论稿（二稿）；  

7、2016年 2 月，标准起草组在标准讨论稿（二稿）的基础上，

针对整个标准的框架、信息实体及元素的描述进行了完善，形成了标

准讨论稿（三稿）； 

8、2016年 9 月，标准起草组在标准讨论稿（三稿）的基础上，

对标准中的相关段落、文本结构和信息模型等内容进行了讨论，并针

对讨论结果进行了修改，形成了征求意见稿（一稿）； 

9、2017年 1 月，标准起草组在征求意见稿（一稿）的基础上，

对标准的文本格式、信息描述方法、部分信息描述内容进行了讨论，

修改了部分内容，形成了征求意见稿（二稿）； 

10、2017 年 4月，标准起草组在征求意见稿（二稿）的基础上，

对标准的部分技术细节进行了修改，形成了征求意见稿（三稿）。 
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二、国家标准编制原则和确定国家标准主要内容的论据 

1、编制原则 

按照 GB/T1.1-2009《标准化工作导则第 1 部分：标准的结构和

编写》的要求和规定编写本标准内容。 

本标准应具有科学性、先进性。同时应充分考虑到现阶段我国电

子商务交易家具类产品的销售、使用情况以及相应的描述的可行性和

需求，使其具有可操作性。 

2、标准主要内容与确定论据 

2.1 标准主要内容及适用范围 

本标准规定了电子商务交易中家具类产品信息的描述属性与方

法、模型、摘要描述以及扩展方法。 

本标准适用于电子商务交易中家具类产品信息的描述、展示、交

换和管理等。 

2.2 标准主要内容的确定 

标准给出了电子商务家具类产品信息模型，其中包括通用信息、

专用信息两类。  

首先，通过资料研究，并结合相关资料研究，对家具行业产品发

展进行了深入了解。同时对相关电子商务网站的家具类产品进行了调

研。 
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网站 1： 

 

网站 2 

 

网站 3： 

 



 6 

最终，根据实际调研情况，并结合相关资料的理论分析依据，确

立出家具类产品可分为七类，即桌几类、椅凳类、沙发类、床类、床

垫类、支架类和柜类产品。最终，构建出家具类产品信息模型。 

通用信息

家具类产品信息

企业信息

 企业名称

 所在国家地区

 所在国家地区代码

 所在行政区划

 所在行政区划代码

 住所

 营业执照注册号

 组织机构代码

 统一社会信用代码

 网址

专用信息

桌几类产品信息

 面板材质

 桌脚材质

 侧板

 侧板材质

 背板

 背板材质

 抽屉

 抽屉材质

 上柜

 上柜材质

 层板材质

 滑轨

 滑轨类型

 拉手

 拉手类型

 折叠

椅凳类产品信息

 坐板材质

 靠背材质

 座包

 座包材质

 椅脚材质

沙发类产品信息

 坐垫材质

 扶手材质

 沙发脚材质

 抱枕

 抱枕材质

 靠垫

 靠垫材质

 单人位

 单人位尺寸

 多人位

 座位数

 多人位尺寸

 转角位

 转角位尺寸

 脚踏位

 脚踏位尺寸

 拆洗

 产品名称

 产地

 品牌

 型号

 类型

 商品条码

 商标

 颜色

 图片

 价格

 货币名称

 生产日期

 贮存方式

 基材

 包件

 体积

 毛重

 净重

 规格尺寸

 包装尺寸

 油漆类型

 工艺

 风格

 生产许可证号

 执行标准

 检测报告

 认证证明

 拆装

 可定制

 使用说明

 注意事项

联系信息

 联系人

 联系电话

 传真

 电子邮箱

 即时通讯方式

 即时通讯帐号

 通信地址

床类产品信息

 高屏材质

 低屏

 低屏材质

 床板材质

 床挺材质

 内架类型

 抽屉

 抽屉材质

柜类产品信息

 层板材质

 柜门

 柜门材质

 开门方式

 侧板

 侧板材质

 背板

 背板材质

 抽屉

 抽屉材质

 柜脚材质

 立水

 立水材质

 拉手

 拉手材质

基本信息 床垫类产品信息

 面料材质

 内芯类型

 弹簧类型

 填充物

 双面使用

 拆洗

支架类产品信息

 挂枝

 挂枝材质

 支撑柱材质

 底座材质

 横梁材质

 屏框材质

 屏芯类型

 抽屉

 抽屉材质

 

通用信息是家具类产品所共有的基础信息，包括：基本信息、企

业信息和联系信息。 

专用信息是根据不同类型的家具类产品的各自特征形成的共性

信息，包括：桌几类产品信息、椅凳类产品信息、沙发类产品信息、

床类产品信息、床垫类产品信息、支架类产品信息和柜类产品信息。 

 

三、采用国际标准和国外先进标准的程度 

本标准为首次自主制定，不涉及国际国外标准采标情况。 
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四、与有关的现行法律、法规和强制性国家标准的关系 

本标准符合国家现行法律、法规、规章和强制性国家标准的要

求，本标准有助于《中华人民共和国产品质量法》等相关法律、

法规、规章和强制性国家标准的实施。 

本标准的实施不涉及对现行标准的废止情况。 

五、重大分歧意见的处理经过和依据 

本标准在制定过程中未出现重大分歧意见。 

六、国家标准作为强制性国家标准或推荐性国家标准的建议 

本标准为首次制定，建议作为推荐性标准发布实施。 

七、贯彻国家标准的要求和措施建议 

本标准为首次针对电子商务交易家具类产品的描述规范制定的国

家标准，为推荐性标准，建议率先在参与标准制定的家具销售电商企

业中应用实施，再逐渐推广到行业内其他电子商务企业实施本标准,

并将实施过程中出现的问题和好的改进建议反馈起草组以便进一步

对本标准修订完善。 

在技术上，在标准实施过程中，按照本标准中给出的电子商务家

具类产品的描述信息和要求逐步对现行的电商平台上相关产品的信

息管理和应用不规范的描述信息进行规范，通过本标准的实施，尽可

能的实现在整个电子商务交易环境中家具类产品描述的规范化和一
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致性。 

八、废止现行有关标准的建议 

本标准不涉及对现行标准的废止。                            

《电子商务交易产品信息描述 家具》 

                                        国家标准起草组 

                                         二〇一七年二月 

 


